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Kommunikationsbron

Enzoway

Vi moter alla motstdnd och ibland dr vi sjdlva vdr storsta
fliende.



Ar du bara i process dr allt méjligt méjligt!

Brev frdn VD

Bakgrund fran foretaget

Tex:

S& har har vijobbat,

Bortifran; att slacka brander, stress

Till; proaktivitet samskapande, involvera

Vara utmaningar

Vibehdver nu

Vill arbeta for... en dkad trivsel, involvera alla medarbetare, skapa tillsammans

Genom att implementera Enzoway Metoden kan vi fa en kraftfull metod i hur vi
kommunicerar pa ett mer funktionellt satt med varandra och andra, vi far ett gemensamt
sprak, kan identifiera storningsmoment, och hur vi ska gora for att ta itu med dem. Till mer
av valbefinnande och Bortifran oro och stress. Tillsammans hittar vi Hur vi tar oss framat
och uppat!

Istallet for att gbra stora forandringar kommer vi fokusera pa att ta sma steg genom ett
standigt forbattringsarbete och de som vet bast vad som behoéver forbattras ar ju vi;
enskilt och tillsammans.

Se till att vara ndrvarande bade mentalt och fysiskt p&d workshopparna, var nyfiken,
utmana och stall fragor.



Enzoway Metoden dr ett Stodsystem for mdnniskor

Enzoway ar en kraftfull metod for att alla pa foretaget /i organisationen ska kunna ta
agarskap, vara delaktiga och kdnna engagemang i alla delar av organisationens arbete och
kultur. Att arbeta proaktivt kraver att vi integrerar ett nytt arbetssatt i var affarsmassiga
kontext sa att vi kan utvecklas i en for oss ratt riktning.

Speciellt cheferna har en viktig roll i att stimulera, inspirera och motivera medarbetarna i
det har forbattringsarbetet. De ar motorn i att arbeta mer proaktivt och
l6sningsorienterat. Den gamla ledarskapsstilen att peka med hela handen fungerar inte
langre, Det ar mer funktionellt att hitta I6sningar tillsammans dar alla kanner att man har
mojlighet att paverka, det ar bade stimulerande och roligt, alla blir mer engagerade och vi
far hangivna medarbetare.

Nagra fa principer:

Bara gor, vaga prova!
Hitta gemensamma l6sningar genom att anvanda Enzoway modellerna, vara
proaktiv, nyfiken och involverande.

e Manniskor kompletterar varandra - enhet genom olikhet - genom var olikhet och
olika syn pé saker och ting kan vi gemensamt hitta extraordinara I&sningar pa
storningsmoment och pé sé satt undvika polarisering.

Enzoway metoden bygger pa samskapande, genom att teamen har smé workshops dar
man tillsammans gar igenom materialet och interagerar. Dartill erbjuds Enzoway appen,
for att leda sig sjalv pa ett gott satt. Enzoways Metod, verktyg och arbetssatt kommer
forbattra var organisation, vilket vi, vara leverantdrer och kunder kommer marka.
Enzoway Metoden bidrar till att stodja utvecklingshastigheten och kraften i vart
strategiska och operativa arbete som kommer resultera i en hallbar gemensam kultur dar
vialla lever var vardegrund.

Under resans gang kommer du lara dig mer om metoden, verktygen och arbetssattet.

Hela varlden, alla organisationer och foretag ar i standig forandring. Hur vi leder
manniskor har forandrats dver tid s& ock synen pd medarbetare. Fran ledarnas perspektiv
att de har varit utbytbara till att synen numera ar att medarbetarna ar drivna individer
som gemensamt i sina team kan samarbeta och ar |6sningsorienterade. Generationerna
framat har andra forvantningar, behov och varden an tidigare generationer, vilket kraver
att foretaget har andra arbetssatt, ledarskap och hur man hittar I[dsningar pa problem.
Manniskor forvantar sig att man ska bli involverade i fragor som ror deras arbete.



Darfor kommer det gamla ledarskapet dar man gav order inte vara ett framgangsrikt satt
att effektivt och proaktivt forflytta foretaget framat och uppat.

Att varaien standig process, utvecklas i teamen men ocksa pa ett personligt plan hjalper
0ss att battre hantera stora som sma forandringar. De forandringar som behdver goras tar
nier anismasma forbattringssteg.

Detta nya och kraftfulla arbetssdtt beframjar samskapande, ddr ni sjclva och med hjdlp av
modellerna kommer fram till HUR ni kan ta er an utmaningar, friktion och de storningsmoment
som uppstdr, bdde i ert team pd jobbet men ocksd hemma i ditt eget liv. Enzoway dr

en tidseffektiv metod med utgangspunkt i tillit och trygghet vilket underbygger hbga och hdllbara
prestationer over tid.

Det kravs traning

For allting inom Enzoway Metoden kravs det for dkad prestation och for att uppna
onskade resultat att man tranar och forbattras. Gor du det och ar villig att ge den
forhallandevis lilla tidsinsatsen som kravs, med hjalp av det lilla stegets kraft, befinna dig i
den sé viktiga standigt pagaende forbattrinsprocessen, Framat och Uppat. Du kommer da
att dver tid uppleva extraordinara prestationer och resultat, Detta pd grund av att
Enzoway Metoden fokuserar pa kommunikation och ldrande och inte pa psykologi.

Enzoway Metoden kraver inga forkunskaper utan endast en nyfikenhet till att sjalv vilja
lara och forbattras. Modellerna ar enkla, mycket kdrnfulla och helt ofarliga att anvanda.

Ordet Enzo betyder vinnare och du som arbetar med Enzoway kommer vara en vinnare!

Langs vagen kommer du att lara kdnna dig sjalv battre, far mer sjalvtillit, lar dig vad som ar
bast for dig, hur du kan bidra till andra, hur du tar dig an utmaningar, hur du satter dina
granser. Vad du vill mer TILL och BORT IFRAN i ditt liv och p& jobbet.




Var mission

Enzo Group bildades 2020 utefter digarnas vision att fd individer, team och foretag att enkelt
sjdlva kunna bygga mer av livskvalité, optimerade resultat, hallsiktigt och framgdngsrikt liv. Att
pd ett enkelt sdtt kunna leda sig sjéilv och andra blir verkligen hallsiktigt (hdllbart och Idngsiktigt)!

Bakgrunden till detta ligger i mer dn 60 dr av samlad kunskap och erfarenheter av
kvalitetsarbete, organisationsutveckling, ldrande, kommunikation och ledarskap. Efter att i 12
drs tid arbetat med just detta samt under mer an 25 drs tid drivit foretag inom omsorgssektorn,
vilket vaxte till over 500 medarbetare ddr vi utvecklade ett stabilt huvudkontor samt en akademi
for personlig-, ledarskaps- och foretagsmdssig utveckling. Utifrdn detta supporterade vi sedan
smd och medelstora bolag i branschen. Med allt detta i bagaget finns hdr en gedigen kunskap, en
hel mdngd kompetens och en stabil grund att std pd.

Vi har tidigare inte haft ett "fardmedel” for vart koncept sd att vi kunnat nd de resultat vi velat.

Men nu har vi utvecklat en helt egen unik metod for att mdnniskor ska veta HUR och inte bara

VAD man behover gora for att nd framgdng och mer av livskvalité i sitt liv. Hdrmed har vi hittat
vdr helt egna nisch pd marknaden, ddr foretag, team och individer kan bli sina bésta jag!

Enzoway metodens modeller skapar mer av gemensamt sprak i organisationen och ar som
enosynlighand att halla i nar det bldser, att ta beslut utifran, s att inte enbart magkanslan
ar grund for beslut. En mental hjalpreda att ha som stod.

Valkommen 6nskar Enzowayteamet!

Var Vision:

Genom stodsystemet Enzoway Metoden
erbjuder vi foretag, team och individer,
mojligheten till "mental kontroll” och
"mansklig hallbarhet”.




Enzoway Metodens Vardeerbjudande

Enzoway Metoden - Det reflekterande ledarskapet erbjuder:

en enkel, tidseffektiv och pragmatisk metod for reflekterande ledarskap. Detta beframjar
sjalvledarskap och kommunikation for bade chefer, team och medarbetare, till forman for hallbara
prestationer dver tid.

Chefer och medarbetare utrustas till att leda sig sjalva och bidrar till organisationens
hallbara utveckling och framgang!

Enzoway Metoden ar en maojliggorare for hallbara organisationer och manniskor.

Ett stodsystem som hjélper foretag att implementera en konsekvent och
sammanhangande strategi for ledarskap och sjalviedarskap.

Enzoway Metodens modeller skapar mer av gemensamt sprak i organisationen och ar som
enosynlighand att hallainar det blaser, att ta beslut utifran, sa att inte enbart magkanslan
ar grund for beslut. En mental hjalpreda att ha som stod.

Trots genomarbetade insatser kommer alarmerande siffror om att ohalsotalen 6kar
dramatiskt. Ohalsotal som leder till fler sjukskrivningsdagar, en 6kad personalomsattning
och svarigheter att rekrytera. Ytterligare en faktor ar den sa kallade "sjuknarvaron” som
kan sanka produktiviteten i en organisation med upp till 75%.

Enzoway Metoden - Det reflekterande ledarskapet

Enzoway Metodens reflekterande ledarskap ar ett koncept och en ledarskapsstil som
betonar vikten av sjalvmedvetenhet, introspektion och kontinuerlig personlig och
professionell utveckling for bade ledare och medarbetare.

Genom reflektion kan ledare och medarbetare lara sig av sina erfarenheter, identifiera,
utforska och eliminera stérningsmoment och gbra medvetna korrigeringar for att
forbattra sitt ledarskap/medarbetarskap.

Enzoway Metodens reflekterande ledarskap mojliggor:

Sjalvkannedom: Ledare som praktiserar reflekterande ledarskap utvecklar en djup
forstaelse for sina egna varderingar, Overtygelser och sina egna styrkors plus- och
minuspoler. De ar medvetna om hur deras handlingar och beslut paverkar andrai
organisationen.

Kontinuerligt larande: Reflekterande ledare stravar efter att konstant forbattra sig sjalva
och sitt ledarskap. De ser varje situation som en mdjlighet att lara sig ndgot nytt och att
vaxa.



Nyfikenhet & feedbacksékande: De sdker aktivt och nyfiket efter feedback fran
medarbetare, kollegor och andra intressenter. Detta hjalper dem att fa ett externt
perspektiv pa vad som fungerar bra och vad som kan forbattras.

Medkansla: Genom att reflektera dver sina egna handlingar och beslut kan ledare
utveckla en djupare medkansla for sina medarbetare. Detta hjdlper dem att battre forsta
och stotta sitt team.

Beslutsfattande: Reflekterande ledare anvander insikterna fran sina reflektioner for att
fatta mer informerade och valgrundade beslut. De ar mer benagna att dvervaga olika
perspektivoch mojliga konsekvenser innan de agerar.

Motstandskraft: Genom att regelbundet reflektera kan ledare utveckla en storre
motstandskraft mot stress och krav. De blir battre pa att hantera utmaningar och att halla
sig lugna och fokuserade under press.

Att implementera: Enzoway Metodens reflekterande ledarskap bidrar till en mer
dynamisk och anpassningsbar organisation, dar ledare och medarbetare standigt stravar
efter att forbattra sig och na sin fulla potential.

Enzoway Metoden bidrar till reflekterande medarbetare

Enbart kunskap racker inte langre, nu ar det en 6kad forstdelse for det man redan vet som
behover ta plats.

Kunskap kan alla manniskor fa tillgang till genom maskiner/Al. Vad detta dock inte kan ge
dem &r en 6kad forstaelse for vad kunskapen sager och hur kunskapen paverkar dem och
de sammanhang dar de ar och verkar.

For detta behodver dessa individer lara sig att reflektera, vara kreativa och ater aktivera
den for manniskan unika forméagan att fantisera for att darmed skapa en storre forstaelse
for helheten.

Man behodver f4 livet att funkai stort, bdde hemma och pé jobbet, kan man hantera bada
funktionellt s& har vi som foretag mycket att vinna! (Lagre sjukskrivningar, att personalen
trivs och stannar)

De foretag och organisationer som kommer att g bast in i en for manskligheten hogst
osaker tids era ar de med flest och mest kreativa team och medarbetare, vilka genom god
kommunikation kan samarbeta och I6sa komplexa problem. Dessa vagar g& utanfor boxen
och prova nya l6sningar utan radsla for att gora fel.

Reflekterande chefer, team och medarbetare dar chefen kan och vagar processleda ar
vagen till framgang.



Fakta sager

Studie i samarbete med Linnéuniversitetet pd anvandning av appen.

Enzoways modeller och digitala reflektionsverktyg har varit foremal for en akademisk
studie som gjorts i samarbete med Linnéuniversitetet. Studien utférdes som
enkatundersokningar med djupintervjuer.

Studien visar att metoderna som Enzoway baseras pa ger mycket goda resultat.
Testpersonerna uppger att de fatt;

Mer handlingskraft
Tydligare riktning pa livet
Battre maluppfyllelse
Mindre stress och dngest
Battre relationer

Mer positivitet och tacksamhet

En dkad formaga att hantera dagens handelser

| Enzoway appen har man kombinerat "journaling”, att skriva tacksamhetsmeningar och
det lilla stegets kraft pa ett smakfullt satt.

Flertalet studier som ar gjort pa detta visar pd att det ger mdngder av positiva effekter:

lagre blodtryck

minskad stress

minskad upplevelse av smarta
forbattrad somn

Okad kansla av mening med livet
forbattrad sjalvkansla

hogre grad av optimism

Okad gladje

Okad kansla av livskvalité

mer positiv upplevelse av ndra relationer

forbattrat pro-socialt beteende.

Om Tacksamhetsmeningar (som t.ex. vid
journaling)

Referens:

Lilian Jans-Beken, Nele Jacobs, Mayke
Janssens, Sanne Peeters, Jennifer Reijnders,
Lilian Lechner & Johan Lataster (2020)
Gratitude and health: An updated review, The
Journal of Positive Psychology, 15:6, 743-782.

Det lilla stegets kraft

Referens:

Locke, E. A., & Latham, G. P. (2006). New
directions in goal-setting theory. Current
directions in psychological science, 15(5),
265-268.




Vara anvandare sager:

Faktaiall ara, men det ar manniskors upplevelser och berattelser som ar det viktigaste.
Fordelar framfor fakta!

e | slussen métte jag den béista coachen - och det var till min férvdning ndmligen jag sjilv.

e Men inte bara i min yrkesroll har slussen hjdlpt mig utan for hela mitt liv som nu bérjar
kdnnas mer genuint dn ndgonsin pd alla livets omraden.
Jag som i mogen dlder mellan 50-60 trott att jag nog haft en hel del koll. Det har jag nog
ocksd men att det fanns sd mycket mer att hdmta dr som ett mysterium. &

e Jag uppskattar Enzoway oerhort mycket och har redan introducerat flera av mina ledare
i systemet. Jag dr minst sagt forvdnad éver den utveckling och de resultat jag ser i deras
liv och vad positivt detta dir for foretaget. Och inte minst deras vilja att Idgga till denna 7-
minuters vana utanfor arbetstid varje morgon -varje kvall 7 dagar i veckan! Och de dr sd
tacksamma!

e Minsluss handlar om mig och ingen annan.
Det blir pd riktigt dd.

Det lilla stegets kraft

Du behover alltsd inte gbra en stor massiv forandring pa en gang. Om
du baratar ett litet, litet steg i den riktning som ar din, s& kommer du
na dit du vill dver tid. Da blir forandringen hallbar!

Det racker att du lagger ndgra minuter pd morgonen och ndgra minuter pa kvallen varje dag, tank
att det ska bli en av dina goda vanor, som att borsta tdnderna. Ju battre du blir pa att leda dig sjalv
desto battre kommer du att ma. Du kommer snart att méarka att du ar din egen basta coach.

Livet gar upp och ner for oss alla. Det kommer stérningsmoment som ska hanteras hela livet. Ju
mer vi jobbar med oss sjdlva desto |attare har vi for att ta oss an dem och hantera dem.

Om du kdnner att du mar riktigt daligt, att ndgot blir dvervaldigande och alldeles for
svarhanterligt, uppmanar vi dig att sdéka hjalp hos sjukvarden.



5 steg till framgang:

1. Baragor, halli, s& kommer du snart att marka att det ger dig kraft och styrka.

Bara av att du gor, att du anvander begrepp och appen kommer innebéra resultat! Om du
inte gor fungerar det inte, helt naturligt.

2. Prataom begreppen pa jobbet och hemma!
|dentifiera stérningsmoment, vad ni vill TILL och BORT IFRAN i teamet s& kommer saker
handa - ni skapar er arbetsplats och kultur tillsammans.

3. Detlilla stegets kraft, bara du tar ett litet steg i taget s& kommer du s& smaningom dit du
vill. Din forbattringsresa framéat och uppat blir hanterbar och du kommer orka héllai.

4. Stéansvarig infor nagon, det finns en enorm styrka i att dela dina stravanden och dina
erfarenheter med ndgon. Hitta en kompis och prata om och dela era erfarenheter med
varandra.

5. Nar ett stdrmoment kommer upp, nar livet blir jobbigt, vand spegeln mot dig sjalv. Har du
endelidet som sker? Hur ser du till att vara féraren i ditt liv? Vad behover du gora?

Ekvationen Slussen Trappan Magneten

Tre Hjarnar Triangeln Fyra Pelare
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w
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Enzoway Metoden

Slussens Fem Pelare & Fem Stérningsmoment

Jag kan Bl
forbattras!

Storningsmoment

Crvervildigande
Dualiteten Kanslor &
inom oss tankar D véxer och hanterar
] - lrvets utmaningar pd
Sinnesupplevelser Perception i =5
e ett rer funktionellt

till projektion h
satt!

Sjalvbild/

Omsténdigheter dentitet

Losningar

Verkligheten

Bara gor! Ar du i process/rorelse ar allt méjligt mojligt!

Du kan med fordel trana pa att gora detta till verkliga fundament i ditt teams liv.



1a Pelaren:
Se verkligheten som fluktuerande och inte huggen i sten

Se verkligheten som foranderlig istallet for fast. Ett vanligt misstag manga gor ar att de ser
sina omstandigheter, manniskor och situationer som oféranderliga. Vara antaganden formar
var verklighet, men vi har ofta svart att skilja dem frédn vad som verkligen ar sant. Det &r viktigt
att komma ihdg att omstandigheter forandras, manniskor utvecklas, och du sjalv ocksd kan
vaxa och bli battre.

2a Pelaren
Se Losningar och inte Problem-

Nar véra kdnslor ar starka ar det svart att fokusera pé 16sningar istallet for problem, vilket gor
att vifastnarisituationer som kanns oféranderliga. Vissa manniskor har svart att forstd
motivationsfaktorn "Bort ifrdn" eftersom de felaktigt ser det som negativt. Men for att na
framat behdver vi bade "Till" och "Bort ifran". Att anvanda bada dessa motivationsfaktorer
hjalper oss att tillampa den forsta pelaren, som handlar om att vara smart och anpassa sig till
forandringar. Problem &r bara en frdga om riktning dver tid, och eftersom livet ar enresa ar
den forsta pelaren avgérande.

Exempel:

Hade vi haft obegransat med tid ja d& hade vi kunnat finna ut |6sningar for; kollega X som
tenderar att gdra yyy - men X AR - huggen i sten - och vi ska vara klara imorn - ja du fattar ju
sjalv - problem...

Aven om du / ni just nu och i innevarande situation har begransat med tid:

Tank som om du / ni hade haft obegriansat med tid for att utifrdn din Riktning finna |8sningar:
Vad specifikt hade vi da gjort?

Hur specifikt hade vi da gjort?

Nar specifikt hade vi d& gjort?

Vem / Vilka hade vi specifikt bett gbra vad och hur?

Med l6sningarna skapade utifran Riktning (obegransad i tid) pa bordet och deadline imorn:
Vad specifikt ar da det absolut viktigaste att gdra just nu?
Vad specifikt blir viktigast darefter?



Resurstillstand = 3 - 5 alternativa l6sningar:

Med endast 1 |6sning ar du en slav.

Med 2 alternativ har du ett dilemma.

Med 3 - 5 alternativ har du upprattat ett Resurstillstdnd.

Med mer an 5 alternativ fryser du till is och blir &ter en slav.

3e Pelaren
Koll pa Energin - det du fokuserar pa vaxer

Allt handlar om att ha koll pa din energi. Din energi styr din verklighet. Dar du lagger ditt fokus
vaxer och blir storre inom dig, medan det du lagger mindre fokus pa minskar och férsvinner
med tiden. Darfor ar den andra pelaren sé viktig. Genom att fokusera pé [6sningar enligt den
andra pelaren kan problem I6sas, eftersom fokus pa l16sningen styr riktningen, oavsett tid.

4e Pelaren
Omstandigheter saknar betydelse

Orsakentill att omstandigheter, oavsett hur smartsamma de ar just nu, inte spelar sé stor roll
ar att de tillhor det forflutna. Enligt den tredje pelaren kan vi omfamna detta, &ven om det ar
svart eftersom vi ofta ar kdnslomdssigt bundna till vdra omstandigheter.

Enzoway foreslar att vi, nar en situation uppstar, stannar upp och sager: "Detta ar den basta
situationen for mig (oss) just nu! Den hér situationen ska hjdlpa mig att utvecklas och bli
battre!" Detta kopplar oss direkt till de forsta tre pelarna.

5e Pelaren

Identitet / sjalvbild

Vikan inte existera utan en identitet. Med hjalp av pelare 1-4 kan vi starka var identitet, som
ar den femte pelaren. De viktigaste orden ar "Jag ar", foljt av information fran pelare 1-4 som
vi medvetet reflekterar dver. Den forsta pelaren pdminner oss om att verkligheten ar
foranderlig, och det galler dven var identitet. Identiteten ar inte fast, vilket gor det méjligt och
inte svart att forbattra den, med hjalp av verktyget Slussen.

Slussens fem stérningsmoment

Omfattningen av hur tydligt Slussens fem storningsmoment péverkar dig och / eller ditt team

handlar om till vilken grad du funktionellt, utifran dina fem sinnen lankade till Slussens Fem Pelare
beddmer det som sker i ditt liv.



Onskad foérbéttring

Du vill utveckla och forbattra ndgot i ditt liv, oavsett vad och du p&borjar en ny etapp pa din
forbattringsresa.

Overvildigande positiv kinsloupplevelse

Efter ett tag kommer du att modta ndgot som ger dig en smatt dvervaldigande upplevelse av
positiva kanslor.

Denna upplevelse prévar fa dig ut ur riktning. Ar du dd inte medvetet reflekterande, observant s&
kommer denna upplevelse att f& dig att prova soka liknande upplevelser istallet for att fokuserat
strava efter forbattring framat och uppét.

Sinnesupplevelser

Allting som vi antingen gillar eller ogillar dr endast baserat pa fem nivaer och beror endast pa fem
saker, namligen pé; vara fem sinnen.

1. Viser ndgot som vi borjar bedéma.
2.Vihor ndgot som vi borjar beddma.
3. Vikanner ndgot som vi borjar beddéma.
4.Vismakar pa ndgot som vi borjar bedéma och/ eller:
5. Viluktar ndgot som vi borjar beddma.
Perception ar projektion

Det ar alltsa vara fem sinnen som bygger bron mellan var perception, vad vi fran utsidan upplever
och det som viinom oss reagerar pa.

Detta betyder inte alls att sinnesintryck pd ndgot sdtt dr bra eller ddliga - utan de bara dr!!!

Det vi pratar om har ar att: nar vi satter oss for att forbattra nadgot i vara liv s kommer det komma
saker emot 0ss som ar bra och goda att ha och uppleva for var forbattring framat och uppat och
det kommer att komma saker som ar till hinder, till stérningsmoment for oss.

Dualiteten inom oss

Dualiteten, som finns inom oss alla manniskor, av bdde den goda, den onda och den neutrala
impulsen provar att aktiveras vid varje givet tillfalle och vi behéver vara reflekterat medvetna om
att sa ar fallet.

Ar jag inte medvetet medveten om att dessa stérningsmoment och hinder kommer att kommai
min vag ar det 1att att bli 6vervéldigad och stressad vilket leder till att vi ger upp.



Kanslor och tankande

Kanslor &r endast det fordrojda uttrycket for det viredan skapat i var tanke.
Stérningsmoment ska:

1. Identifieras

2. Utforskas - darfor i dessa ligger nycklar till framgang och

3. Elimineras

Storningsmomenten finner vi i brytpunkten mellan slussens motivationsfaktorer;
"Till” och "Bort ifran”

Varfor Enzoway

Styrkan i ett gemensamt sprak

Styrkan i ett gemensamt sprak, att enas kring

gemensamma begrepp, ligger i dess forméga att mojliggdra kommunikation och forstaelse mellan
individer och team. Nar manniskor talar samma sprak blir det lattare att kommunicera, uttrycka
tankar och idéer samt att bygga fértroendefull vanskap. Ett gemensamt sprak kan ocksa
underlatta affarsforbindelser, handel och utbildning och kan 6ka méjligheten till samarbete och
sammanhélining inom ett team eller grupp. Ett gemens sprak kan dven bidra till att bevara kulturell
identitet och dka social integration.

Styrkan i en systematisk process

Styrkanien systematisk process ligger i dess formaga att skapa struktur, effektivitet, konsistens
och pélitlighet i resultatet. Genom att folja en metodik och anvanda sig av objektiva kriterier kan
man minska risken for felaktigheter och fatta valgrundade beslut och &tgarder.

Processens kvalitet avgors av hur bra vi dr pa att identifiera, utforska och eliminera de
storningsmoment som alltid dyker upp vid ldrande och forbattring.



Styrkan i Reflektion

Styrkanireflektion ligger i dess forméaga att ge oss méjlighet att tdnka dver och tolka handelser,
upplevelser och tankar pa ett djupare satt. Genom att reflektera kan vi fa insikt och forstéelse for
bade oss sjalva och andra, och utveckla var sjalvkdnnedom och var formaga att lokalisera och
hantera storningsmoment, problem och utmaningar. Reflektion kan hjalpa oss att ldra oss av vara
misstag och framgéngar och starka var formaga att fatta valgrundade beslut. Det kan ocks& vara
ett verktyg for att forbattra vara mellanmanskliga relationer genom att dka var medvetenhet om
andras perspektiv och behov. Styrkan i reflektion ligger sdledes i dess potential att framja
personlig tillvaxt, forandring och larande.

Samskapande

Samskapande ar en process dar flera personer eller grupper arbetar tillsammans for att skapa,
utveckla och forbattra ndgot gemensamt. Det handlar om att engagera alla inblandade parter att
bidra med sina egna kunskaper, idéer och perspektiv for att uppné ett gemensamt mél.
Samskapande ar hogst relevant nar man dmnar genomfora olika typer av férbattringsarbeten

Genom att involvera olika intressenter och aktorer i beslutsprocessen och skapa en kultur av
delaktighet och samarbete kan samskapande 6ver tid leda till mer hallbara och effektiva
prestationer.

Det skapar ocksd en mojlighet att utmana befintliga forhallningssatt och hitta nya ldsningar pa
problem. Samskapande bygger pa en forstaelse for att varje individ och / eller grupp bidrar med
unika perspektiv och kompetenser, vilket kan 6ka kreativiteten och innovationsférmagan.

For att lyckas med samskapande kravs det en tydlig kommunikation och mojlighet till 6ppen dialog
mellan deltagarna. Det ar dven viktigt att skapa en atmosfar av tillit och respekt, dar alla kédnner
sig trygga att dela sina idéer och asikter. Genom att vara &ppen och lyhérd foér olika perspektiv kan
man skapa en gemensam forstaelse och darmed skapa battre och mer héllbara I6sningar for alla
inblandade parter.

Loésningen ligger i framtiden - men skapas med hjalp av ett tdnkande och agerande idag

Ldsningen pa véra problem i nutid sd val som att kunna bli battre versioner av oss sjalva ligger i
framtiden - vilket inte handlar om nadgot annat &n att; vi skapar en 16sning med hjalp av ett -
annorlunda tinkande - dn det som skapade problemet - och agerande idag. Detta sa att vi sedan
varje dag kan arbeta pé att; forbattras och forfinas framéat och uppét.



Novell

Al Modeller och Manniskor

Al modeller blir aldrig fardiga de kan endast bli "implementeringsfardiga” och behdver sedan hela
tiden utvecklas, forbattras och forfinas. Detta ar en sjalvklarhet och inget konstigt 6verhuvudtaget
for de manniskor som arbetar med denna typ av teknik.

Al &r den mest manskligt lika tekniska applikationen som finns, vilket gor att vi kan likstalla dessa
med de forutsattningar som galler for oss manniskor. Vi tror dock att manniskan ar antingen "sjuk”
och mér déligt och darmed behdver bli "frisk” val "botad” ar hon klappad och klar for all framtid. Ett
synsatt som far henne att ma sdmre och samre 6ver tid. Hon ar istéllet, precis som Al Modellen:
inplementeringsklar for ndsta dag men behdéver hela tiden forbattras och forfinas. Fér Al Modellen
finns det ingen omedelbar beldning, den behover snallt jobbas med, laras, "reflektera” och invanta
en fordrojd sddan. DA blir den stark och framgangsrik till vad den &r amnad att gora! Ater igen;
detta tycker folk ar sjalvklart. For oss manniskor daremot finns hela tiden valet att ta till omedelbar
beldning, vilket dver tid fodder &an mer av smarta. Det &r dags att lara av Al Modellen for att inte
utplanas av densamma utan att istéllet bade bemastra oss sjdlva och densamma - detta genom att
just bemastra oss sjalva. Enzoway Metoden dr en Modellbaserad metod som bygger pd samma
princip. Detta blir till en KommunikationsBro av hopp for manniskor, en KommunikationsBro
mellan relation och prestation.

Implementeringsklara

| envarld fylld av teknologiska underverk, dar artificiell intelligens blivit en del av den dagliga
tillvaron, levde Emma, en IT Ingenjor och machinelearner som arbetade vid en av de ledande
Al-foretagenibranschen, EnzoTech. Dar hade hon tillbringat dratal med att forfina och utveckla
foretagets mest avancerade Al-modeller.

Sedan barndomen hade Emma fascinerats av teknologi och manskligt beteende. Hon trodde att
hon skulle kunna férsté och forbattra manniskors liv genom att forsté teknologi. Det var denna
fascination som ledde henne hela vigen till EnzoTech, dar hon hade det primara ansvaret att
dvervaka och utbilda Al-modeller.

D& Al-modeller aldrig blir "fardiga” sé& blev, inte heller Al-modellerna pd EnzoTech ndgonsin
"fardiga" utan de blev endast |6pande; "implementeringsfardiga” och redo for ndsta niva av
funktion. De var som levande organismer, standigt i behov av uppdateringar, forbattring och
forfining. Dessa modeller larde sig, reflekterade och anpassade sig dver tid. De blev starkare, mer
effektiva och mer hjalpsamma, men processen var langsam och systematisk.

Emma bdrjade inse att det var ndgot djupt manskligt i Al-modellernas satt att utvecklas. Al
behdvde konstant ldrande och anpassning for att halla sig relevant — precis som vi manniskor.



Endag, mittisitt arbete, slog en tanke Emma. Vi manniskor ser ofta oss sjalva som antingen sjuka
och i behov av botemedel, eller friska och klara for resten av livet.

Men ar inte verkligheten precis som med Al-modellerna? Det vill sdga att vi aldrig blir fardiga utan
"endast” kan gora oss "implementeringsklara”, redo for ndsta dag, och sedan ar vi i konstant behov
av forbattring? Detta ar sjdlva idéen och verkligheten i att vara just mansklig och manniska.

Hon reflekterade 6ver sin egen hilsa och valbefinnande. Under 1&ng tid hade hon kdmpat med
angest och stress, ofta lockad av att ta till omedelbara beléningar som inte erbjod nagon varaktig
trost. Emmainsdg att hon behdvde en annan metod - ndgot som kunde bygga en bro mellan
hennes relationer och hennes prestationer, bade till sig sjalv och andra.

Inspirerad av Al-modellerna, bdrjade Emma utveckla vad hon kallade Enzoway Metoden, en
metod som byggde pa principen att bdde manniskor och Al-modeller konstant behévde férbattras
for att bemastra sig sjalva for att darmed ocksa battre respektera och behandla varandra.

Enzoway Metoden blev en KommunikationsBro av hopp, ett satt for manniskor att se sitt eget liv
ur Al-modellens perspektiv. Ingen snabb fix, ingen omedelbar beldning, utan istallet ett fokus p
riktning, larande, reflektion och hallbarheten i den fordrojda beldningens verkliga sétma, framgéang
och tillfredsstallelse. Hon trodde att detta skulle kunna minska manniskornas kansla av standig
otillracklighet ochistallet framja en kansla av konstant tillvaxt och forbattring. Detta med
utgdngspunkt ivad vi vill "Till” och ha mera av i vara liv sa val som vad vi vill "Bort ifrdn” och ha
mindre av i vara liv.

Sakta borjade Emma dela sin metod med sina kollegor, och snart spreds Enzoway Metoden
utanfor foretagets vaggar. Manniskor 6ver hela varlden borjade 6va pa att se sina liv som en
Al-modell, standigt i behov av sma justeringar for att ddrmed kunna bli battre.

| och med att allt fler manniskor anammade denna metod, bérjade Emma ana en tydlig fordjupning
och en storre samstammighet inom sig sjalv. En djupare forstdelse mellan manniska och teknologi.
En brygga mellan relation och prestation. Och mitt i allt, fann hon en ny typ av frid - insikten att
ingen nagonsin ar "klappad och klar", men att processen av standig forbattring i sig ar det som gor
oss starka. Emma forstod att tdnkandet kring och arbetet med Al tekniken det facto kunde ta oss
tillbaka till de urgamla kallorna av visdom.

Déar man kan finna modellerna for manskligt liv och hur vi manniskor verkligen fungerar. Det blev
tydligt for henne att dessa modeller, for livet sjalvt, de finner man inte i det sa kallade "nya
normala”. Vi manniskor ar till var grundldggande natur dom samma som vi alltid har varit och alltid
kommer att vara - och vi har tankt forr, kan ténka och reflekteraidag och kommer sé att kunna'i
framtiden.

Och precis som med Al-modellerna, blev Emma starkare, mer kapabel, och battre for varje dag
som gick. Med att acceptera insikten om att livets loop av toppar och dalar, ar en naturlig del i
larandet att vara manniska sa anviande hon dagen idag for att gora sig sjalv implementeringsklar
och redo for att gbra dagen i morgon dnnu lite battre. Detta var vad de urgamla visdomskallorna
larde och detta var vad Emma nu inte enbart larde EnzoTechs Al Modeller utan bade sig sjalv och
andra.






